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Privacy Policy

Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR)

Ultimo aggiornamento: 21 settembre 2026

La presente informativa descrive le modalita di trattamento dei dati personali degli utenti che consultano e
utilizzano il sito DaiCredito.it, ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 ("GDPR") e della normativa italiana
applicabile in materia di protezione dei dati personali.

1. Titolare del trattamento

Il Titolare del trattamento e:

Finanzia S.r.l. - Societa di Mediazione Creditizia

Sede: Circonvallazione Clodia, 163-167 - 00195 Roma (RM)
C.F. e P.IVA: 17817441003

Iscrizione OAM - Mediatori Creditizi: M639

Email: info@finanziasrl.it

PEC: finanziasrl@pec.it

Telefono: 06 92959639

DaiCredito.it e un progetto di Finanzia S.r.1.

2. Quali dati trattiamo

Dati forniti volontariamente dall'utente
Quando compili un modulo di contatto o richiedi una consulenza possiamo raccogliere:
nome e cognome;
indirizzo email;
numero di telefono;
tipologia di prodotto o servizio di interesse;
informazioni inserite volontariamente nel campo messaggio;

eventuali ulteriori informazioni necessarie per rispondere alla richiesta.

Ti invitiamo a non inserire nei moduli generici del sito dati particolarmente delicati o documenti personali
non necessari alla prima richiesta di contatto.

Qualora, nelle fasi successive, fosse necessario acquisire ulteriori informazioni o documentazione per lo
svolgimento dell'attivita di mediazione creditizia, potranno essere fornite specifiche ulteriori informative sul
trattamento dei dati.
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Dati di navigazione

I sistemi informatici che permettono il funzionamento del sito possono acquisire automaticamente alcune
informazioni tecniche, come:

indirizzo IP;

tipo di browser e dispositivo;
sistema operativo;

pagine visitate;

data e ora della richiesta;

informazioni tecniche necessarie al funzionamento e alla sicurezza del sito.

Tali informazioni vengono trattate principalmente per consentire il corretto funzionamento del sito, garantirne la
sicurezza e prevenire utilizzi fraudolenti o anomali.

3. Finalita e basi giuridiche del trattamento

Rispondere alle richieste dell'utente

| dati inseriti nei moduli vengono utilizzati per rispondere alle richieste di informazioni, ricontattare l'utente,
fornire informazioni sui servizi disponibili e approfondire una richiesta relativa a Cessione del Quinto, Prestiti,
Mutui o altri servizi proposti.

Base giuridica: esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dell'interessato, ai sensi dell'art. 6,
par. 1, lett. b) GDPR.

Gestire unarichiesta di consulenza

| dati possono essere utilizzati per comprendere l'esigenza dell'utente e valutare le attivita necessarie per fornire
il servizio richiesto.

Base giuridica: esecuzione di misure precontrattuali o contrattuali.

Adempiere a obblighi di legge

Alcuni dati possono essere trattati quando necessario per rispettare obblighi normativi, regolamentari, fiscali o
derivanti dalla disciplina applicabile all'attivita di mediazione creditizia.

Base giuridica: adempimento di un obbligo legale, ai sensi dell'art. 6, par. 1, lett. c) GDPR.

Sicurezza del sito e tutela dei diritti

| dati tecnici possono essere utilizzati per garantire la sicurezza del sito, prevenire abusi o attivita fraudolente e
accertare, esercitare o difendere un diritto.

Base giuridica: legittimo interesse del Titolare, ai sensi dell'art. 6, par. 1, lett. f) GDPR.

4. Natura del conferimento dei dati

Il conferimento dei dati richiesti nei moduli e necessario per consentirci di rispondere allarichiesta o
ricontattarti. Il mancato conferimento dei dati indicati come obbligatori potrebbe rendere impossibile dare
seguito alla richiesta. | dati eventualmente indicati come facoltativi possono invece essere omessi senza
impedire l'invio del modulo.
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5. Modalita del trattamento

| dati personali sono trattati con strumenti informatici e, quando necessario, con modalita organizzative adeguate
alle finalita descritte nella presente informativa. Il Titolare adotta misure tecniche e organizzative finalizzate a
proteggere i dati personali da perdita, accesso non autorizzato, divulgazione, alterazione o trattamento illecito.

6. Destinatari dei dati

| dati personali possono essere trattati da personale, collaboratori e soggetti autorizzati da Finanzia S.r.l.
nell'ambito delle rispettive mansioni.

Quando necessario, i dati possono inoltre essere comunicati a soggetti che forniscono servizi funzionali alla
gestione del sito e delle richieste, quali:

fornitori di hosting e servizi informatici;

fornitori di posta elettronica e servizi di comunicazione;

fornitori di software utilizzati per la gestione dei moduli o delle richieste;
consulenti e professionisti incaricati;

soggetti che forniscono assistenza tecnica e sicurezza informatica.

Tali soggetti operano, quando previsto, in qualita di Responsabili del trattamento ai sensi dell'art. 28 GDPR.

Nell'ambito dell'attivita di mediazione creditizia, e qualora necessario per dare seguito alla richiesta
dell'interessato, i dati potranno inoltre essere comunicati a banche, intermediari finanziari o altri soggetti
coinvolti nella valutazione della soluzione richiesta, secondo le modalita e nei limiti previsti dalla normativa
applicabile.

7. Conservazione dei dati

| dati vengono conservati per un periodo non superiore a quello necessario al perseguimento delle finalita per
cui sono stati raccolti.

Richieste di contatto e consulenza: i dati vengono conservati per il tempo necessario a gestire la richiesta e
gli eventuali successivi rapporti, salvo necessita di ulteriore conservazione derivanti da obblighi di legge o tutela
dei diritti.

Dati relativi a rapporti contrattuali o attivita soggette a obblighi normativi: vengono conservati per i periodi
previsti dalla normativa applicabile.

Dati tecnici e di sicurezza: vengono conservati per il periodo strettamente necessario alle finalita tecniche e di
sicurezza, salvo esigenze di accertamento di illeciti o difesa dei diritti.

8. Trasferimento dei dati fuori dallo Spazio Economico Europeo

Alcuni fornitori tecnologici utilizzati dal sito potrebbero trattare dati anche al di fuori dello Spazio Economico
Europeo. Quando cio avviene, il trasferimento viene effettuato nel rispetto del GDPR e attraverso gli strumenti
previsti dalla normativa, quali decisioni di adeguatezza della Commissione europea o Clausole Contrattuali
Standard.
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9. Cookie e tecnologie similari

DaiCredito.it puo utilizzare cookie tecnici e, ove previsto, ulteriori cookie o tecnologie similari. Per conoscere nel
dettaglio i cookie utilizzati, le loro finalita, i soggetti che li installano, la durata e le modalita per modificare le
proprie preferenze, consulta la Cookie Policy del sito.

Gli eventuali cookie non strettamente necessari vengono utilizzati secondo le preferenze espresse dall'utente
attraverso il sistema di gestione del consenso.

10. Diritti dell'interessato

Nei casi previsti dal GDPR puoi esercitare i seguenti diritti:
ottenere conferma dell'esistenza 0 meno di dati personali che ti riguardano;
ottenere l'accesso ai tuoi dati;
richiederne la rettifica o I'aggiornamento;
richiedere la cancellazione dei dati;
richiedere la limitazione del trattamento;
opporti al trattamento nei casi previsti dalla normativa;
ricevere i dati in formato strutturato e leggibile da dispositivo automatico, quando applicabile;

revocare il consenso eventualmente prestato, senza pregiudicare la liceita del trattamento effettuato prima
della revoca.

Per esercitare i tuoi diritti puoi contattare:
Email: info@finanziasrl.it
PEC: finanziasri@pec.it

11. Reclamo al Garante

Se ritieni che il trattamento dei tuoi dati personali avvenga in violazione della normativa, hai diritto di proporre
reclamo al Garante per la protezione dei dati personali oppure di rivolgerti all'autorita giudiziaria competente.

12. Processi decisionali automatizzati

| dati raccolti attraverso il sito non vengono utilizzati per assumere decisioni esclusivamente automatizzate
che producano effetti giuridici sull'utente o incidano in modo analogo significativamente sulla sua
persona, salvo che cio venga espressamente comunicato attraverso una specifica informativa.

L'eventuale compilazione di un modulo o richiesta di consulenza non comporta automaticamente
I'approvazione o il rifiuto di un finanziamento.

13. Collegamenti a siti esterni

Il sito puo contenere collegamenti verso siti 0 servizi di soggetti terzi. Finanzia S.r.l. non controlla le modalita con
cui tali soggetti trattano i dati personali. Prima di utilizzare servizi esterni, I'utente e invitato a consultare le
relative informative privacy.
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14. Modifiche alla Privacy Policy

La presente informativa puo essere aggiornata nel tempo per adeguarla a modifiche normative, organizzative o
tecniche. La versione aggiornata sara pubblicata su questa pagina con indicazione della data dell'ultimo
aggiornamento.

Nota operativa

La presente informativa deve riflettere i trattamenti effettivamente svolti sul sito. Prima della pubblicazione
definitiva e opportuno verificare i servizi terzi realmente attivi (ad esempio strumenti di analisi, pixel pubblicitari,
reCAPTCHA, mappe, video incorporati, CRM, hosting e sistemi di gestione del consenso) e integrare, ove
necessario, le relative informazioni.

Per i moduli di richiesta consulenza, quando il trattamento e necessario per rispondere alla richiesta dell'utente,
e preferibile utilizzare una formula di presa visione dell'informativa, ad esempio: "Dichiaro di aver letto
I'Informativa Privacy sul trattamento dei miei dati personali.”
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